
Manual de Operação e Instalação

Controle Centralizado
TC3-7TC3-7(A)



2

TC3-7(A) Manual de Operação e Instalação

Índice
LISTA DE ITENS DA EMBALAGEM  .................................................................................................  3

PRECAUÇÕES GERAIS DE SEGGURANÇA  ..................................................................................  4

1. INSTALAÇÃO DO CONTROLE CENTRALIZADO  ......................................................................  6

2. VISÃO GERAL DO SISTEMA  ....................................................................................................... 11

3. SOBRE O TC3-7(A)  .......................................................................................................................  13

4. MENU INICIAL (HOME)  ................................................................................................................  20

5. VISÃO GERAL (SMART VIEW)  ...................................................................................................  22

6. PROGRAMAÇÃO (SCHEDULE)  ..................................................................................................  26

7. RASTREAMENTO DE DISPOSITIVO (DEVICE TRACKING)  ..................................................  29

8. CONFIGURAÇÃO DE GRUPO (GROUP SETTING) ..................................................................  34

9. CONFIGURAÇÕES DE REDE (NETWORK SETTING)  .............................................................  39

10. CONFIGURAÇÕES DO SISTEMA (SYSTEM SETTING)  ........................................................  41

11. IDA (ALGORITMO DE DETECÇÃO DE INEFICIÊNCIA) .........................................................  45

12. HOT KEY SETTINGS (CONFIGURAÇÕES DE TECLAS DE ATALHO)  ................................  49

13. USER MANAGEMENT (GERENCIAMENTO DE USUÁRIOS)  ...............................................  54

14. HISTORY (HISTÓRICO)  .............................................................................................................  56

15. UPGRADE (ATUALIZAR)  ...........................................................................................................  59

16. CLOUD DATA FUNCTION (DADOS EM NUVEM)  ...................................................................  61

17. CUSTOMER SERVICE (ATENDIMENTO AO CLIENTE)  .........................................................  62

18. EXTENDED UNIT (UNIDADE ESTENDIDA)  ............................................................................  63

19. PERGUNTAS E RESPOSTAS  ...................................................................................................  66

APÊNDICE  .........................................................................................................................................  67

MANUAL DE OPERAÇÃO
E INSTALAÇÃO

Controle Centralizado
TC3-7(A)



3

TC3-7(A) Manual de Operação e Instalação

LISTA DE ITENS DA EMBALAGEM

Nome Formato Quantidade

Controle TC3-7(A) 1

Manual de Operação e Instalação 1

Caixa de montagem 1

Buchas plásticas 2

Parafusos ST3.5x25 2

Em conjunto com as atualizações deste produto, as informações apresentadas neste 
documento estão sujeitas a alterações sem aviso prévio.

NOTA

Nº de série do produto: Você pode encontrar o número de série na parte traseira do produto.

IMPORTANTE
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PRECAUÇÕES GERAIS DE SEGURANÇA

O Manual de Operação e Instalação deste produto descreve como manusear o produto 
adequadamente, evitando ferimentos pessoais e perdas materiais, bem como utilizar o 
produto de maneira correta e segura.

Descrição dos Ícones

Leia atentamente as precauções de segurança antes da instalação. Certifi que-se de 
compreender e de observar as precauções importantes de segurança fornecidas abaixo.
Signifi cado dos símbolos e marcações:

 Advertência: O manuseio incorreto pode resultar em lesões pessoais ou perda material.

 Atenção: Indica que operações serão afetadas por ignorar uma precaução.

Após concluir a instalação, teste para verifi car se o dispositivo está funcionando 
normalmente e entregue o manual ao cliente para que seja guardado em segurança.

CUIDADO

Ícone Nome

Proibido. Informações específi cas sobre o item proibido são descritas nos ícones 
ou na forma de gráfi co ou texto próximo ao local onde o símbolo é encontrado.

Obrigatório. Informações específi cas sobre o item obrigatório são descritas nos 
ícones ou na forma de gráfi co ou texto próximo ao local onde o símbolo é encontrado.

Advertência

Instalação
comissionada

Solicite que seu distribuidor ou um profi ssional instale o produto.
O pessoal de instalação deve ter conhecimento profi ssional.
Ao instalar por conta própria, qualquer erro cometido durante as 
operações poderá causar incêndio, choque elétrico ou lesão.

Advertências
de uso

Proibido Não use tintas combustíveis para pintar diretamente no produto, 
pois isso pode causar incêndio.

Proibido Não manuseie o produto com mãos molhadas ou úmidas e não deixe 
que água penetre no dispositivo, pois poderá causar choque elétrico.

A instalação ou conexão incorreta de equipamentos ou acessórios pode provocar 
choques elétricos, curtos-circuitos, vazamentos, incêndio ou outros danos ao 
equipamento. Utilize apenas acessórios, equipamentos opcionais ou peças de reposição 
fabricadas ou aprovadas pela Midea.

NOTA
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• Não instale o produto em locais propensos a vazamentos de gases infl amáveis. Gases 
infl amáveis ao vazarem poderão permanecer ao redor do produto e causar incêndio.

• Não instale o controle em estações base e outros locais onde haja forte interferência 
eletromagnética, onde poeira e outras partículas minúsculas possam se acumular 
facilmente e em locais molhados ou facilmente expostos à água e à luz solar; caso 
contrário, a tela sensível ao toque poderá funcionar mal ou parar de funcionar.

• Instale o produto em ambiente internos com distância entre o aparelho e o piso de 
no mínimo 50cm e no máximo 200cm.

• Mantenha o controle longe de outros dispositivos para garantir que haja espaço 
sufi ciente para instalação e dissipação de calor. Manter afastado de aparelhos de 
aquecimento; caso contrário, o produto poderá não funcionar corretamente.

• Em caso de mau funcionamento, entre em contato com um técnico profi ssional. 
NÃO desmonte ou repare o produto sem autorização.

• Não instale o controle onde possa haver acesso fácil por crianças.

ATENÇÃO

• Certifi que-se de que os materiais de instalação, teste ou aplicados estejam em 
conformidade com a legislação relevante.

• Retire e descarte quaisquer embalagens plásticas para que ninguém, especialmente 
crianças, possa brincar com elas. Risco possível de sufocamento.

ADVERTÊNCIA

• Solicite ao distribuidor ou a um profi ssional que faça a instalação do produto.
• Esta unidade deve ser instalada por técnicos profi ssionais. Os usuários não estão 

autorizados a instalar o produto por conta própria; caso contrário, poderão ocorrer 
ferimentos pessoais, risco de choque elétrico, incêndio ou danos ao controlador.

• Outros trabalhos de fi ação elétrica devem ser realizados por um técnico profi ssional 
de acordo com o diagrama de circuito. Todo o trabalho de fi ação deve estar de acordo 
com as especifi cações de segurança elétrica.

• Consulte os Códigos e/ou Normas aplicáveis à instalação da unidade no local, de 
maneira a assegurar que a instalação elétrica esteja de acordo com os padrões e 
requisitos especifi cados. “Norma NBR 5410 Instalações Elétricas de Baixa Tensão”.

• É proibido modifi car o uso e funcionamento do produto sem autorização.

ADVERTÊNCIA
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1. INSTALAÇÃO DO CONTROLE CENTRALIZADO
Dimensões da tela do controle centralizado
Vistas frontal e lateral (unidade: mm):

Fig. 1-1

Dimensões da caixa de junção embutida
Antes de perfurar uma abertura na parede, certifi que-se de que será grande o sufi ciente para 
comportar a caixa de junção embutida (unidade: mm):

Fig. 1-2

A instalação ou conexão incorreta de equipamentos ou acessórios pode provocar 
choques elétricos, curtos-circuitos, vazamentos, incêndio ou outros danos ao 
equipamento. Utilize apenas acessórios, equipamentos opcionais ou peças de reposição 
fabricadas ou aprovadas pela Midea.

NOTA
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 Fixação da caixa de montagem  Encaixe do controle centralizado TC3-7(A)

1. Posicione a caixa de montagem
Fixe a caixa de montagem sobre a parede. Certifi que-se de que a superfície externa da caixa 
de montagem fi que nivelada com a superfície da parede. Certifi que-se de que a marcação 
“↑ UP” na caixa de montagem esteja voltada para fora e preste atenção à sua orientação.

2. Aperte os parafusos
Use os 4 parafusos fornecidos como acessórios para prendê-la na base de instalação.

3. Instale o TC3-7(A)
Após fazer as conexões, coloque a unidade principal verticalmente na base de instalação. Exerça 
força para frente para montá-la na peça metálica. Dependendo dos diferentes cenários de fi os de 
saída, você pode abrir as aberturas em várias posições para fi ns de fi ação, especifi camente na 
caixa de montagem e no controlador central touchscreen, conforme mostrado nas fi guras abaixo.

Observação: Certifi que-se de aplicar força adequada para afi xar os parafusos. O uso de 
força excessiva pode causar deformação dos orifícios dos quatro parafusos, difi cultando a 
montagem da caixa de montagem.

Procedimento de instalação

Fig. 1-3

Fig. 1-4

O controlador é adequado apenas para instalação a uma altura ≤ 2 m.

ATENÇÃO

Região da aberturaRegião da abertura

Wall
Wall

Controle
centralizado

TC3-7

Parede Parede

Caixa de
montagem

Parafuso

① ②

TC3-7(A)
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Cuidados na instalação
1. Certifi que-se de que o local de instalação seja interno e que o gateway de rede esteja 

instalado a uma altura de pelo menos 50 cm acima do solo.
2. Certifi que-se de que o local de instalação não seja afetado por poeira ou interferência 

eletromagnética.
3. Certifi que-se de que o local de instalação não esteja exposto ao sol ou a dispositivos de 

aquecimento.
4. Certifi que-se de que o dispositivo não esteja instalado em um local úmido ou em algum 

lugar que exponha facilmente o dispositivo ao contato com água.
5. Certifi que-se de que o dispositivo não seja instalado em locais facilmente suscetíveis à 

corrosão ou onde existam gases infl amáveis.
6. Instale o dispositivo em conformidade com os requisitos acima e verifi que o local de 

instalação cuidadosamente antes da instalação.

Fiação

O controlador central possui duas portas RS485 (com uma porta reservada) para conexão 
ao sistema de ar-condicionado central, uma porta LAN para ligação à rede local ou roteador 
e duas portas DI e duas portas DO para conexão com dispositivos de I/O externos.

O controlador central suporta os protocolos V6 e V8. Cada porta RS485 pode conectar 
até 8 sistemas. Quando apenas dispositivos V8 estiverem presentes, certifi que-se de 
que os endereços das UTs dentro de cada sistema refrigerante sejam exclusivos. Se 
houverem ambos os dispositivos V6 e V8, ou apenas dispositivos V6 presentes, garanta 
endereços de UTs exclusivos para todos os sistemas de refrigerante.

NOTA

Fig. 1-5
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Portas

• O TC3-7(A) é instalado em uma das extremidades do barramento de comunicação 
RS485. Não instale no meio do barramento.

• É necessário um cabo de três vias blindado de 0,7~1,0 mm² para a comunicação. 
Para mais detalhes, consulte um técnico profi ssional.

CUIDADO

Porta Função

Entrada de alimentação
+ Polo positivo da fonte de alimentação de 12V DC
- Polo negativo da fonte de alimentação de 12V DC

Porta 1 de comunicação 
RS485

A1 Porta RS485 A1, conectada à porta X da UC (ODU)
B1 Porta RS485 B1, conectada à porta Y da UC (ODU)
E Porta RS485 E

Porta 1 de comunicação 
RS485 (Reservado)

A2 Porta RS485 A2, conectada à porta X da UC (ODU)
B2 Porta RS485 B2, conectada à porta Y da UC (ODU)
E Porta RS485 E

Porta de entrada digital 
(DI)

G Terra
DI1 Porta de entrada digital
G Terra

DI2 Porta de entrada digital

Porta de saída digital 
(DO)

G Terra
DO1 Porta de saída digital

G Terra
DO2 Porta de saída digital

Porta de rede LAN Porta Ethernet, para acesso do dispositivo na rede

Fig. 1-6
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Especifi cações do TC3-7(A)

Especifi cações da 
fonte de alimentação

Faixa de tensão 12V DC 1A
Consumo de energia Máximo de 12 W

Condições de 
operação

Flutuações de tensão ±10% do valor nominal
Temperatura ambiente 0°C ~ 40°C
Umidade ambiente 10% Umidade Relativa (UR) ~ 90% UR
Temperatura de 
armazenamento -10°C ~ 60°C

Dimensões Unidade (LxAxP) (mm) 190 x 106 x 32
Peso kg 1,16
Cor Preto
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2. VISÃO GERAL DO SISTEMA 
O TC3-7(A) é um controlador centralizado com tela sensível ao toque integrada que utiliza  
comunicação Ethernet RS485 para controlar produtos VRF Midea das séries V8 e V6.

Destaques:
• Novo design, controle através de um botão único e exibição mais intuitiva do status de 

resfriamento/aquecimento.
• Recursos de controle centralizado: controla simultaneamente modelos VRF Midea V8 e 

V6, oferecendo um controle completo e inteligente.
• Integração perfeita com o IMMPRO II para gerenciar dispositivos conectados ao TC3-7(A).
• Controlador com tela sensível ao toque com algoritmos de economia de energia integrados 

para detectar Unidades Terminais (UTs) com status de operação inefi ciente.
• Registros de operação do dispositivo para auxiliar na solução de problemas de falhas do 

dispositivo no local.
• Interface de usuário adaptável para oferecer suporte a dois estilos (visualização ampla e 

visualização simplifi cada) com base no número de UTs conectadas.
• Atualização OTA remota (atualização online).
• Um único controlador TC3-7(A) é capaz de gerenciar até 128 UTs VRF.
• Algoritmos de detecção de inefi ciência (IDA) projetados para detectar ações operacionais 

inefi cientes, fornecendo alertas com base em condições de algoritmo e dispositivo de 
detecção defi nidas pelo usuário.

• Visualização de cartão grande: um estilo de interface de usuário maior para cartões de 
dispositivo.

• Visualização de cartão pequeno: um estilo de interface de usuário menor para cartões 
de dispositivo.

Estilo de cartão grande Estilo de cartão pequeno
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Porta de
alimentação DC Intervalo de valores Descrição

Número do controlador 
centralizado 1 ~ N Cada controlador possui um número 

único.

Número de porta 1 Indica que a porta RS485 está 
conectada.

Sistema refrigerante 0 ~ 7 Indica a qual sistema refrigerante o 
dispositivo pertence.

Endereço da UT/UC UT: 0 ~ 63
UC: 129 ~ 132

Representa o endereço da Unidade 
Terminal (UT) ou Unidade Central (UC).

Modelo Defi nido pelo modelo 
do dispositivo Vide Apêndice.

Protocolo de 
comunicação E/S/O/H

Representa o protocolo de comunicação 
utilizado para as UTs/UCs.
V8 = E / V6 = S / V4+ = O / H = Home

Número do Dispositivo
O número do dispositivo compreende o número do controlador central, número de porta, 
sistema de refrigerante, endereço da unidade terminal/central, modelo e protocolo de 
comunicação. Ele serve como nome padrão do dispositivo.
As regras específicas são as seguintes:

2 4

Protocolo de
comunicação

ModeloEndereço
das UCs/UTs

Sistema
Refrigerante

Número
de porta

Número do controle
centralizado
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3. SOBRE O TC3-7(A)

3.1 Funções e Entradas

As funções do TC3-7 são exibidas no módulo de navegação e configuração na
parte superior da tela. Toque no botão na direita superior da tela de
navegação para abrir o painel de configurações.

TC3-7(A)



14

TC3-7(A) Manual de Operação e Instalação

Módulo Função Descrição Página

Device Tracking

Group Setting

Smart View

Schedule

Expansion Device

Home

History

Network Setting

System Setting

IDA

Hot Keys (Atalhos)

User Mgmt

Customer Service

Update

Permite rastrear e editar os nomes dos dispositivos

Permite criar, editar ou excluir um grupo de dispositivos

Controle e bloqueio do dispositivo
Permite criar, editar, visualizar e excluir uma programação/evento

Verificação ou configuração de parâmetros Modbus/BACnet/DI/DO (reservado)

Erros e avisos em tempo real
Visão geral das programações do dia
Controle de status do dispositivo
Monitoramento do status de operação do dispositivo
Tendência de consumo de energia
Histórico do usuário: Login do usuário e histórico de operações
Registro de alteração de status: Registros de parâmetros operacionais 
em caso de alterações de status do dispositivo
Histórico de erros e avisos: histórico de erros e avisos do sistema
Registro de operação periódica: consulta de registro de status de UC e 
UT em tempo real
Estatísticas de tempo de operação: estatísticas de tempo de operação do 
dispositivo em diferentes modos

Permite que você defina a rede local e a rede sem fio

1. Região: permite definir a região
2. Idioma: permite que você defina o idioma
3. Unidade de temperatura: permite definir a unidade de temperatura
4. Estilo do cartão: Grande/Pequeno
5. Backup: permite definir o ciclo de backup de dados do dispositivo
6. Tempo de desligamento da tela: permite definir o tempo de 

desligamento e o brilho da tela
7. Sincronização em nuvem: permite ativar ou desativar a sincronização 

de dados com a nuvem
Permite definir algoritmos para operação ineficiente do dispositivo. O 
controlador central monitorará e registrará o status de operação do 
dispositivo com base nos algoritmos configurados para facilitar a 
avaliação da conservação de energia.

1. All On Settings (Configurações para todos os dispositivos ligados) 
. All Off Settings (Configurações para todos os dispositivos desligados) 2

3. Configurações de memória
Gerenciamento de conta de usuário

Número de contato de serviço e e-mail

Permite que você visualize o número da versão ou atualize o OTA

28

32

20

24

18

55

37

40

44

48

53

60

58

Gerenciamento 
de dispositivo

Monitoramento 
do status do 
dispositivo

Configuração 
do sistema

Conta e 
gerenciamento 
de sistema

29

34

22

26

56

20

41

54

49

45

38

61

59

As funções do TC3-7(A) podem ser divididas em quatro categorias principais: 
gerenciamento de dispositivos, monitoramento de status de dispositivos, configuração 
do sistema e gerenciamento de contas e sistemas. Veja a tabela a seguir para obter 
detalhes sobre cada função:
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3.2 Componentes

O controlador centralizado suporta até 64 UTs.

O controlador central suporta os protocolos V6 e V8. Cada porta RS485 pode
conectar até 8 sistemas. Quando apenas dispositivos V8 estiverem presentes,
certifique-se de que os endereços das UTs dentro de cada sistema refrigerante
sejam exclusivos. Se houverem ambos os dispositivos V6 e V8, ou apenas
dispositivos V6 presentes, garanta endereços de UTs exclusivos para todos os
sistemas de refrigerante.

Modelo do produto
Dimensões (LxAxP)
Resolução da tela
CPU
Memória

Sistema operacional
Ethernet

TC3-7
190 x 106 x 32 mm
1024 x 600 p
Px30
4GB + 16 GB

Debian OS 11 × 64-bit
/100 Mbps Ethernet10

Nome do produto

Imagem

Descrição

Controlador centralizado TC3-7

Controlador central touchscreen de 7"

Especificações

Nota

Tensão nominal
Potência
Temperatura de operação
Umidade Relativa (UR)
Porta RS485

12 V DC
W12

0 a 40°C
10 % a 90% UR (sem condensação)
2 (1 reservada )

TC3-7(A)

TC3-7(A)

O controlador centralizado suporta até 128 UTs.
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Visão geral do sistema

Com o IMMPro II, é possível suportar até 21 gateways ou controladores.

Controlador centralizado 
touchscreen de 7” 

1 porta

UC mestre Cassete 4 Vias Dutada Hi Wall

Arquitetura do sistema - Controlador central touchscreen de 7"

Arquitetura do sistema - Controlador central touchscreen de 7“ e Gateway M0

Gateway M0

Controlador centralizado 
touchscreen de 7” 

1 porta

UC mestre Medidor de 
consumo de 

energia
(opcional)

Cassete
4 Vias

Dutada Hi Wall

Roteador

• Conexão entre condicionadores de ar e o controlador central: Conecte
corretamente os terminais X, Y e E na PCB da UC à interface do controlador central.
Caso não seja realizado esse procedimento, o controlador central não receberá as
informações de UTs e UCs, potencialmente causando danos graves à PCB.

• Para manter a consistência dos dados da UC durante as manutenções, é
aconselhável nomear cada linha de comunicação e registrar o número de série
correspondente. Isso ajudará a evitar confusão de dados causada por conexões
incorretas do controlador central durante manutenções subsequentes.

IMMPRO II

Com o IMMPro II, suporta 
até 21 gateways ou 

controladores.

Cuidado

2 portas

2 portas
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3.3 Configuração Inicial

Etapa 1: instalação e conexão do hardware
Consulte o manual de instalação para instalar corretamente o controlador TC3-7 e
conectá-lo ao sistema VRF.

Etapa 2: realize o login no TC3-7
Conecte a fonte de alimentação e inicie o controlador TC3-7 para acessar a página
de login. Você pode tocar no menu suspenso para alterar o
idioma do sistema, se necessário.

Digite a conta e a senha para efetuar login no sistema.
Nome de usuário padrão: admin
Senha original: 123456
Após efetuar login, consulte a seção “13. Gerenciamento de Usuários” para alterar
a senha da conta ou adicionar outras contas.

• O administrador deve lembrar a senha da conta do usuário “admin”. O TC3-7 não
oferece suporte à recuperação de senha para essa conta. Se a senha for esquecida,
você precisará entrar em contato com a equipe de atendimento de pós-vendas ou
enviar o dispositivo à Midea Carrier para retornar à configuração de fábrica, o que
resultará na perda das informações da topologia configurada durante a instalação do
dispositivo.

Nota

TC3-7(A)

TC3-7(A)

TC3-7(A)

TC3-7(A)
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Etapa 3: configuração inicial
Para garantir a operação normal das funções do TC3-7(A), a configuração inicial 
é necessária no primeiro uso. Siga as etapas abaixo para concluir o processo de 
configuração inicial:

Etapa Descrição Interface

1

2

Seleção da região

Ao fazer login no TC3-7 pela primeira vez, uma janela de
configuração de região aparecerá, sendo o padrão Beijing. Você
pode tocar no menu suspenso para selecionar uma região
diferente. Depois de fazer sua seleção, toque em
para fechar a janela pop-up e conclua a configuração da região.

Configuração do sistema
Para garantir o funcionamento normal, é necessário definir as
configurações básicas do sistema do controlador central após
fazer login no sistema. Isso inclui definir a data e hora do
sistema, unidade de temperatura, tempo de desligamento da tela,
brilho da tela, estilo do cartão e ativar a sincronização de dados.
Para obter mais detalhes, consulte a seção "10. Configuração do
Sistema".

3 Rastreamento do dispositivo
Esta função permite buscar ou remover dispositivos ligados ao
controlador central e editar seus respectivos nomes. Não existem
dispositivos condicionadores de ar disponíveis para o sistema de
controle central. Assim que os cabos de comunicação dos
dispositivos condicionadores de ar estiverem corretamente
ligados ao sistema do controlador central, este poderá iniciar a
procura dos dispositivos. Após efetuar uma pesquisa, verifique se
o número, os endereços e as categorias dos dispositivos estão
corretos. Para obter detalhes, consulte a seção “7. Rastreio de
Dispositivos".

4 Configuração de grupo
Para gerenciar melhor os dispositivos de ar condicionado, você
pode agrupar os dispositivos por andares ou áreas para realizar o
controle de grupo dos dispositivos. Para obter detalhes, consulte
a seção “8. Configuração de Grupo".

5 Configuração de rede
Este menu permite que os usuários alterem o endereço IP do
controlador central, definam o endereço IP do controlador
central TC3-7 ou a rede Wi-Fi neste módulo. Para detalhes, veja
a seção “9. Configuração de Rede".

TC3-7(A)

Este menu permite que os usuários alterem o endereço IP 
do controlador central, defi nam o endereço IP do controlador 
central TC3-7(A). Para detalhes, veja a seção “9. Confi guração 
de Rede”.
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Etapa Descrição Interface

6

7

Configuração IDA

O TC3-7 incorpora algoritmos de detecção de ineficiência (IDA).
Os usuários podem adicionar dispositivos a serem monitorados e
definir regras de monitoramento. Uma vez que as regras do
algoritmo de operação do dispositivo são aplicadas, o sistema
registrará dados sobre as operações ineficientes dos dispositivos
que estão sendo monitorados. Para detalhes, consulte a seção
"11. IDA". Para detalhes, consulte a seção “8. Configuração de
Grupo".

Gerenciamento de usuários

Além da conta de usuário mestre, você pode adicionar várias
contas de usuário e personalizar as permissões funcionais
para cada função. Para aumentar a segurança da conta, é
aconselhável alterar a senha inicial da conta de administrador
do usuário mestre e manter um controle seguro da senha
atualizada. Para obter detalhes, consulte a seção "13.
Gerenciamento de Usuários".

8 Configuração de informações de contato do cliente

Para mais detalhes, consulte a seção "16. Atendimento ao cliente".

Após a conclusão da configuração inicial, você poderá utilizar desfrutar de todas as funções do TC3-7.

TC3-7(A)

TC3-7(A).
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4. Menu Inicial (Home)
A página inicial exibe o Error & Warning (Erro e Alerta), Schedule Today (Programação Diária),
Control Status (Status do Controle), IDA (Algoritmos de Detecção de Ineficiência) e Energy Data
(Dados de Consumo de Energia).

Toque em diferentes módulos na tela inicial para visualizar os dados mais recentes.

Toque em Error & Warning (Erro & Alerta) na 
tela inicial (Home) para acessar a tela de registros 
em tempo real:

Error (Erro):

Exibe o número de dispositivos com defeito.

Warning (Alerta):

Exibe os dispositivos com status de alerta.

Toque em Schedule (Programação) na tela
inicial para visualizar as programações a serem
executadas no dia.

Schedule (Programação): 
Exibe os agendamentos e programações do
dispositivo no dia. Ao selecionar a visualização do
agendamento, você pode visualizar um plano
detalhado que abrange todo o período. Se
houverem vários agendamentos definidos para um
mesmo dia, todos as programações serão listadas
em ordem cronológica dentro dos agendamentos.

InterfaceMódulo Descrição
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Módulo

Na tela inicial, a área Control Status (Status de
Controle) fornece dados em tempo real do
registro de status de operação. Isso inclui o
número total de UTs, bem como o número de
UTs que estão ligadas, desligadas e offline.
Além disso, indica o número de UTs associadas
a cada modo operacional.

No módulo "Control Status" da tela inicial,
deslize para a esquerda para visualizar os
dados do IDA. Isso inclui registros de três tipos
de cenários de ineficiência de operacão:
abnormal set temperature (temperatura definida
anormal), operação estendida (extended
operation) e tempo de execução anormal
(abnormal running time).

No módulo “Control Status" da tela inicial,
continue deslizando para a esquerda para
visualizar os Dados de Consumo Total de
Energia (Energy data) do mês anterior.

*Observação: Sem um medidor e distribuição de
energia habilitados, os dispositivos Midea V6
não podem coletar dados de consumo de
energia. Os dispositivos Midea V8 podem gerar
dados estimados de energia por meio de seu
algoritmo integrado, mas isso serve apenas
como referência e não é adequado para
distribuição da conta de energia. Para dados
precisos de consumo de energia, um medidor
de energia dedicado deve ser instalado para
todas as unidades centrais, e a distribuição de
energia deve ser habilitada usando o software
IMMPRO II.

Interface Descrição
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5. Visão Geral (Smart View)

Toque em no menu de navegação para visualizar o status e os detalhes dos dispositivos
conectados ao TC3-7 e para definir comandos de controle de dispositivos para detecção e controle. O
design de tela desta seção está disponível em dois estilos de cartão: grande e pequeno. Por padrão, o
estilo de cartão grande é usado quando você acessa o dispositivo inicialmente com menos de 18 UTs
conectadas. Se mais de 18 UTs estiverem conectadas, o estilo de cartão pequeno será usado por
padrão. Você pode alternar entre os dois estilos na tela “System Setting” (Configuração do sistema) com
base em sua preferência.

Estilo Interface Descrição

Smart view (Visão geral)
Aqui, você pode visualizar informações sobre dispositivos 
conectados e definir comandos de controle.

Cartão grande 
(esta opção é 
recomendada 
para sistemas 
com no 
máximo 18 
UTs)

Device control (Controle de dispositivos)
Toque na área do cartão ou pasta da UT e selecione a UT ou
grupo desejado. No painel de controle abaixo, defina o
modo de inicialização do dispositivo, temperatura e outros
parâmetros e, em seguida, toque em para aplicar
os comandos.
Para definir parâmetros de comando mais detalhados, você
pode tocar em para expandir o painel de controle.
Defina o grupo de dispositivos na tela "Group Setting“
(Configurações de grupo).

No painel expandido de controle, você pode definir comandos mais
detalhados. Após selecionar a configuração, toque em
para emitir comandos de controle com base nas configurações. Se
você não precisar ajustar a velocidade do ventilador ou os
parâmetros de oscilação, você pode desligar o interruptor no canto
superior direito para manter as configurações atuais.

Se não precisar ajustar a velocidade do ventilador ou os parâmetros
de oscilação (swing), você pode desligar o interruptor no canto
superior direito para manter as configurações atuais.

Para definir a operação de bloqueio, toque em
para entrar na janela de configuração do comando de bloqueio.

Device lock (Bloqueio do dispositivo)
Na janela de configuração do comando de bloqueio, você
pode definir as funções que deseja bloquear através do
comando para limitar o status operacional dos UTs.

TC3-7(A)
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Estilo Interface Descrição

Cartão grande 
(esta opção é 
recomendada 
para sistemas 
com no 
máximo 18 
UTs)

Device Rename (Renomear o Dispositivo):

Pressione por um período maior de tempo o cartão do
dispositivo para acessar o menu pop-up e selecione
"Rename“ (Renomear). O nome do dispositivo deve ter no
máximo 45 caracteres. O comprimento atual/máximo é
indicado no canto superior direito da caixa de entrada.

Additional Operations (Operações Adicionais):

Pressione por um período maior de tempo o cartão do
dispositivo desejado para exibir o menu de operação. Você
pode visualizar detalhes do dispositivo ou renomeá-lo.

Device Details (Detalhes do Dispositivo):

Pressione por um período maior de tempo o cartão do
dispositivo desejado para acessar o menu pop-up e
selecione “Device Details” (Detalhes do Dispositivo) para
visualizar informações, incluindo unidade central, número da
unidade terminal e tipo.
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Additional Operations (Operações Adicionais):

Pressione por um período maior de tempo o cartão do
dispositivo para exibir o menu de operação. Você pode
visualizar detalhes do dispositivo ou renomeá-lo.

Device Details (Detalhes do Dispositivo):

Pressione por um período maior o cartão do dispositivo para
acessar o menu pop-up e selecione “Device Details“
(Detalhes do Dispositivo) para visualizar informações,
incluindo unidade central, número da unidade terminal e tipo.

Estilo Interface Descrição

Cartão pequeno 
(esta opção é 
recomendada 
para sistemas 
com mais de 18 
UTs)

Smart view (Visão geral)

Aqui é possível visualizar informações sobre dispositivos
conectados e definir comandos de controle.

Device control (Controle do dispositivo)

Toque no cartão do dispositivo ou na área da pasta, selecione
o dispositivo ou grupo a ser controlado e, em seguida, toque
em para abrir a janela de configuração do comando
de controle. Após selecionar a configuração, toque em
para emitir comandos de controle com base nas
configurações.

Defina o grupo de dispositivos na tela "Group Setting“
(Configuração de grupo).

Para definir o comando de bloqueio de operação do
dispositivo, toque em para entrar na janela de
configuração do comando de bloqueio.

Device lock (Bloqueio do dispositivo)

Na janela de configuração do comando de bloqueio, você pode
definir as funções que serão bloqueadas pelo comando para
limitar o controle das UTs.
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Cartão pequeno 
(esta opção é 
recomendada 
para sistemas 
com mais de 18 
UTs)

Estilo Interface Descrição

Device Rename (Renomear o Dispositivo):

Pressione por um período maior de tempo o cartão do
dispositivo para acessar o menu pop-up e selecione
“Rename” (Renomear). O nome do dispositivo deve ter
no máximo 45 caracteres. O comprimento atual/máximo
é indicado no canto superior direito da caixa de entrada.
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6. Programação (Schedule)

Toque em no menu de navegação para visualizar e configurar uma programação para seu
dispositivo e para configurar a programação a ser executada com base nas configurações de data e hora.
Quando o horário definido chegar, o sistema enviará automaticamente comandos de execução para
controle autônomo. Utilizar programações no gerenciamento e manutenção diários do dispositivo
podem agilizar as operações e minimizar o consumo de energia.

6.1 Criando uma Programação

Toque em para abrir a janela de criação de programação. Existem dois tipos de
programação:

1. Period (Período): programações para entrar em vigor dentro de um período especificado.

2. Date (Data): programações para entrar em vigor em um dia especificado.

Criando uma programação – Period (Período)
Insira o nome da programação, intervalo de datas, dias da semana 
em que a programação será utilizada e datas em que a programação 
não deve ser executada.

Você pode definir as datas em que a programação não deve ser 
executada com base na programação de feriados.

Após inserir as informações da programação, toque em
para entrar na janela de criação da programação.

Se você tocar em , o sistema salvará as informações 
atuais da programação e a janela pop-up será fechada.

Etapa Interface Descrição

1
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Etapa Interface Descrição

2

3

Add Event (Criando uma programação)

Insira o nome da programação e a hora para executá-lo.

Após inserir as informações da programação, toque em
para entrar na janela de seleção do dispositivo.

Se você tocar em , o sistema salvará as
informações atuais da programação e a janela pop-up será
fechada.

Add Device (Selecionando um dispositivo conectado)
Toque no dispositivo para executar o comando da programação.
Após selecionar o dispositivo, toque em para 
entrar na janela de configuração de comando.

Se você tocar em , o sistema salvará a seleção 
atual do dispositivo e a janela pop-up será fechada.

4 Select Parameter (Configurando um comando)
Defina o comando a ser executado pelo dispositivo. Se
você escolher vários tipos de dispositivos, você deve definir
os comandos para esses dispositivos separadamente.

Após concluir a configuração do comando, toque em
para salvar todas as configurações.

5 + Add Event (Criando mais eventos)
Após o comando ser salvo, o sistema entrará na tela de
detalhes da programação, onde você pode tocar em

para criar mais eventos e definir os comandos
para serem executados em outros horários.

6 Concluindo a configuração da programação
O comando de configuração da programação será executado quando a data e a hora definidas chegarem.

• O número máximo de programações que podem existir simultaneamente no controlador é 256, com
ummáximo diário de 10 programações, e cada programação pode conter até 24 eventos.

• A programação horária entrará em vigor somente se contiver instruções das programações
relacionadas ao dispositivo. Após criar uma programação, você deve prosseguir para a próxima etapa
e concluir as configurações de instruções da programação.

Nota
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6.2 Visualizando e Editando

Toque em na tela inicial para entrar na tela “Schedule List" (Lista de Programações) e
visualizar eventos dentro do intervalo de datas vigente.

1. Para visualizar programações expiradas, toque em para acessar uma nova
página.

2. Toque em para iniciar o processo de criação da programação.

3. Ativação/desativação da programação: por padrão, as programações recém-criadas serão ativadas e
executadas de acordo com o intervalo de datas especificado. Para desativar uma programação, toque
para interromper seu efeito. Para retomar a execução, toque em .

4. Detalhes da programação: toque em ao lado de uma programação para acessar a tela de
detalhes do evento, onde todas as programações relacionadas são listadas.

3. Ativação/desativação da programação: por padrão, as programações recém-criadas serão ativadas 
e executadas de acordo com o intervalo de datas especifi cado. Para desativar uma programação, 
toque em                 para interromper seu efeito. Para retomar a execução, toque em               .
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4.1 Para alterar o nome ou o intervalo de datas de uma programação, toque em para editar as
informações básicas sobre a programação.

4.2 Toque em para excluir a programação atual. Após isso, os eventos presentes nesta
programação ficarão inativos.

5. Detalhes do evento: toque em um cartão de evento para entrar na página de detalhes do evento, onde
você pode editar dispositivos associados e configurações de comando.

7. Rastreamento de Dispositivo (Device Tracking)
Para sincronizar ou descobrir o status de conexão do dispositivo mais recente, você precisa 
executar a pesquisa de dispositivos e adicionar o dispositivo ao cliente TC3-7(A) para monitorar 
os dispositivos. A pesquisa de dispositivos é necessária nos seguintes casos:

1. Primeiro uso do TC3-7(A).

2. Um novo dispositivo é adicionado ao TC3-7(A).

3. O endereço do dispositivo é alterado.

4. A topologia do sistema de refrigerante é alterada.

Você pode encontrar dois tipos de dispositivos (UCs e UTs). Certifique-se do seguinte antes 
de buscar os dispositivos:

1. O endereço de cada sistema e de qualquer UT não pode estar duplicado.

2. O número máximo de UTs que podem ser conectadas a cada TC3-7(A) é 128.

3. Cada interface RS485 suporta até 64 UTs.

Abra o painel de configurações e toque em “Device Tracking” para entrar na tela de rastreamento 
de dispositivos.
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Na tela “Device Tracking” (Rastreamento de Dispositivos), você pode ver o número de UCs e UTs
encontrados pelo TC3-7 na última pesquisa. A tabela de dispositivos registrará os detalhes de cada
dispositivo.

Toque em ao lado do dispositivo para editar seu nome.

Toque em no canto superior direito da tela e depois toque em para
iniciar a busca do dispositivo.

Na tela “Device Tracking” (Rastreamento de Dispositivos), você pode ver o número de UCs e UTs 
encontrados pelo TC3-7(A) na última pesquisa. A tabela de dispositivos registrará os detalhes 
de cada dispositivo.
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Nota

Se um dispositivo com endereço duplicado for encontrado, ele aparecerá na seção
“Search for abnormal devices” (Busca por dispositivos anormais). Você pode redefinir o
endereço do dispositivo seguindo o comandoabaixo.
Após a conclusão da pesquisa, a tela de busca mostrará dispositivos desconectados e
dispositivos recém-descobertos. Dispositivos desconectados são aqueles salvos da
última pesquisa e não encontrados nesta pesquisa (dispositivos não conectados ao TC3-
7). Você pode escolher se deseja manter as informações históricas do dispositivo que não
foram encontradas nesta pesquisa.

Toque em para salvar os resultados da pesquisa.

Se um dispositivo com endereço duplicado for encontrado, ele aparecerá na seção “Search 
for abnormal devices” (Busca por dispositivos anormais). Você pode redefi nir o endereço 
do dispositivo seguindo o comando abaixo.
Após a conclusão da pesquisa, a tela de busca mostrará dispositivos desconectados e 
dispositivos recém-descobertos. Dispositivos desconectados são aqueles salvos da última 
pesquisa e não encontrados nesta pesquisa (dispositivos não conectados ao TC3-7(A)). 
Você pode escolher se deseja manter as informações históricas do dispositivo que não 
foram encontradas nesta pesquisa.
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7.1 Modifi cando Informações do Dispositivo em Lotes

Quando um grande número de dispositivos conectados estiver disponível, você pode utilizar a função 
de página da Web integrada do TC3-7(A) para modifi car rapidamente as informações do dispositivo 
em lotes, incluindo nomes e grupos de dispositivos.

O procedimento para modifi car informações do dispositivo em lotes é o seguinte:

1.  Certifi que-se de que seu dispositivo (computador ou tablet) esteja conectado à mesma rede que o 
TC3-7(A). Abra um navegador e insira o endereço IP atribuído pelo TC3-7(A) (que está disponível 
na tela de confi gurações de rede) para abrir a página web em seu navegador.

2.  Na tela de login da página web, digite o nome de usuário (admin) e a senha (123AB@ab) para 
efetuar login no TC3-7(A).

3.  Após efetuar login, alterne para a interface “Device Tracking“ (Rastreamento de Dispositivos). 
Toque em “Topology Download“ (Baixar Topologia) no canto superior direito para baixar o modelo 
de topologia do dispositivo em formato CSV.

4.  Abra o modelo de topologia de dispositivo baixado usando o Offi  ce ou software similar. Preencha o nome 
do dispositivo e o grupo de dispositivos de acordo com os requisitos do modelo e salve as informações.
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5. Retorne à página da web e toque em “Topology Upload” (Upload de Topologia) para carregar o 
arquivo de topologia editado para concluir a modificação das informações do dispositivo. Uma 
caixa de prompt aparecerá na página da web, exibindo os resultados do upload, incluindo o 
número de dispositivos bem-sucedidos e com falha, juntamente com os números de quaisquer 
dispositivos com falha.

Se houver algum dispositivo comfalha, realize a seguinte verifi cação:

1.  Certifi que-se de que não haja nomes de dispositivos duplicados.

2. Verifi que se não há nomes de dispositivos que excederam o limite de caracteres.

3. Confi rme se o nome do grupo não excede o limite de caracteres. Após concluir as verifi cações 
acima, tente carregar os dispositivos novamente.
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8. Configuração de Grupo (Group Setting)

O recurso “Group Setting” (Configuração de Grupo) permite que você crie, edite e exclua grupos de UTs,
facilitando o controle do grupo após o agrupamento de dispositivos. Você pode agrupar dispositivos com
base em sua distribuição espacial ou layout de piso, permitindo gerenciamento e controle eficientes de
UTs em grupos.

As regras para criar um grupo são mostradas abaixo:

1. Você pode criar até 32 grupos (incluindo grupos e subgrupos).

2. Cada grupo suporta até 5 níveis (por exemplo, Todos - Nível 1 - Nível 2 - Nível 3 - Nível 4 - Nível 5 -
Dispositivos).

3. A mesma UT não pode ser incluída em dois grupos ou níveis ao mesmo tempo.

4. Nomes de grupos no mesmo nível não podem ser duplicados.

Toque em para abrir o painel de configurações e depois toque em “Group Setting” (Configuração
de Grupo) no painel para abrir a tela “Group Setting” (Configuração de Grupo).

A tela “Group Setting” (Configuração de Grupo) oferece dois estilos: cartão grande e cartão pequeno.
Você pode especificar seu estilo de cartão preferido na seção "12. Configuração do Sistema (System
Setting)”.
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8.1 Criando um Grupo

Entre na tela “Group Setting” (Configuração de Grupo) para gerenciar a tela do grupo de dispositivos. As
etapas para criar um grupo diferem um pouco entre cartões grandes e pequenos. Consulte a tabela a
seguir para as etapas de criação:

Etapa Interface
Cartão Grande (esta opção é recomendada para sistemas com no máximo 18 UTs)

Descrição
1

2

Iniciando a criação do grupo
Na tela “Group Setting” (Configurações de Grupo), 
acesse a tela ou pasta onde deseja criar um subgrupo.

1) Para entrar em uma pasta, toque em              
dentro da pasta.

Selecionando um dispositivo
Toque no cartão do dispositivo ou grupo a ser
incluído no grupo selecionado.

1)

2) Toque em para abrir a janela 
de adição de grupo.

3 Inserindo informações do grupo
1) Selecione o ícone do cartão de grupo.
2) Digite o nome do grupo.

Toque em para salvar as 
informações do grupo.

3)

4 Concluindo a criação
Após a conclusão da criação, o sistema entrará na 
tela de detalhes do novo grupo.
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Etapa Interface
Cartão pequeno (esta opção é recomendada para sistemas com mais de 18 UTs)

Descrição

1

2

Iniciando a criação do grupo
Selecione um grupo na tela “Group Setting” (Configuração 
de Grupo).
1) Selecione o nível de grupo que contém o novo grupo.

2) Toque em ou ao lado do grupo e 
selecione “Add Group” (Adicionar Grupo) para iniciar o 
processo de criação do subgrupo.

Inserindo informações do grupo
1) Selecione o ícone do grupo.
2) Digite o nome do grupo.

Toque em para salvar o novo
grupo.

3)

3 Adicionando o novo grupo
Após a conclusão da criação, o sistema entrará na
tela do novo grupo, onde você pode tocar em
para abrir a janela de adição de dispositivos.

4 Adicionando um dispositivo
Na janela “Add Device” (Adicionar Dispositivo),
selecione o dispositivo ou cartão de grupo a ser
adicionado ao novo grupo e toque em no
dispositivo para adicioná-lo ao grupo.

5 Concluindo a criação
Depois que um dispositivo for adicionado, o
dispositivo ou grupo selecionado será adicionado ao
novo grupo.

pppp qqqq

Depois de agrupar os dispositivos, você pode visualizar o grupo criado na tela do dispositivo para obter o
controle do grupo.
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8.2 Edição e Exclusão

Entre na tela “Group Setting” (Configuração de Grupo) para gerenciar a tela do grupo de dispositivos. Os
métodos para editar um grupo diferem ligeiramente entre cartões grandes e pequenos. Consulte a tabela
a seguir para as etapas de edição:

Etapa Interface

Cartão Grande (esta opção é recomendada para sistemas com no máximo 18 UTs)

Descrição

1

2

Entrando na tela de Configurações de Grupo

Na tela “Group Setting” (Configurações de Grupo),
acesse a tela ou pasta onde deseja criar um
subgrupo.
1) Para entrar em uma pasta, toque em              

dentro da pasta.

Entrando na tela de detalhes do grupo
Toque para abrir a janela de edição de
informações do grupo, onde você pode editar os
detalhes do grupo.

1)

        

Toque em para abrir a janela de
seleção de dispositivos, onde você pode selecionar
o dispositivo a ser adicionado.

2)

Selecione o dispositivo a ser movido e toque em
para entrar na janela “Move in Group”

(Mover em Grupo).

3))))))))))

Selecione o grupo para aceitar o dispositivo e toque
em para salvar a modificação.

3 Mover em grupo

4) Selecione o subgrupo a ser excluído e toque em
para excluí-lo.

4 Finalização

Após a conclusão da modificação, o sistema exibirá
um aviso indicando que a modificação foi bem-
sucedida.
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Step Screen
Small card (this option is recommended for systems with over 18 IDUs)

Description

1

2

Entering the group details screen

1) Tap        next to the group to be edited, 
and select                       to edit the group 
information.

2) Tap        next to the group to be deleted, 
and select                         to delete the 
group. 

1) Tap                    to open the device 
selection window where you can select the 
devices to join the current group.
2) Before moving a device, select the 
device or the corresponding group card, 
and then tap                     to enter the group 
selection window. 

3 Moving a device
Tap         to select the group to accept the 
device, and then tap                        to save 
the modification.

4 Completed
After the modification is complete, the 
system will give a prompt indicating that the 
modification was successful

Cartão Pequeno (esta opção é recomendada para sistemas com mais de 18 UTs)

Iniciando a criação do grupo
Selecione um grupo na tela “Group Setting” 
(Confi guração de Grupo).

1) Toque em          ao lado do grupo para editá-
lo e selecione                      para editar a 
informação do grupo.

2) Toque em          ao lado do grupo para excluí-lo, e 
selecione                        para excluir o grupo.

1) Toque em                  para abrir a janela 
de seleção de dispositivos, onde você 
pode selecionar os dispositivos que deseja 
adicionar ao grupo atual.

2) Antes de mover um dispositivo, selecione 
o disposi t ivo ou o cartão de grupo 
correspondente e toque em                   
para entrar na janela de seleção de grupo.

Movendo um dispositivo

Toque em           para selecionar o grupo para 
aceitar o dispositivo e, em seguida, toque em 
                      para salvar a modifi cação.

Finalização

Após a conclusão da modifi cação, o sistema 
exibirá um aviso indicando que a modifi cação 
foi bem-sucedida.

Etapa Interface Descrição
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9. CONFIGURAÇÕES DE REDE (NETWORK SETTING)
Por padrão, o TC3-7(A) opera com um IP dinâmico. Você pode modifi car sua confi guração 
de rede nas confi gurações de rede.
A confi guração da rede deve ser modifi cada nas seguintes situações:
1. Se o endereço IP estático entrar em confl ito com o endereço IP de outro dispositivo na 

rede, o endereço IP deve ser modifi cado.
2. Para se conectar a uma rede que fornece acesso à Internet, o endereço IP deve ser alterado 

para um dinâmico.
3. Quando um endereço IP estático for necessário para um segmento de rede específi co para 

manter a comunicação com outros dispositivos, o endereço IP deve ser modifi cado.
4. Para modifi car os valores dos parâmetros da porta, o endereço IP deve ser modifi cado. 

Você pode acessar as confi gurações de rede por meio do painel de confi gurações.
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9.1 Editando Informações de Rede
O TC3-7(A) usa um endereço IP dinâmico por padrão. Os usuários podem defi ni-lo como 
um IP estático e confi gurarem manualmente a rede, ou obterem automaticamente um 
endereço IP dinâmico.

Toque em para modificar o endereço IP estático do controlador central, o nome da rede e
os parâmetros da porta e toque em para salvar as alterações.

Nota

• Quando um endereço IP estático é usado, ele não deve entrar em conflito com o de
nenhumoutro dispositivo.

                                    

                         t                   
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10. Configurações do Sistema (System Setting)
Toque em “System Setting” (Configurações do Sistema) no painel de configurações para entrar na tela
“System Setting” (Configurações do Sistema).

Na tela “System Setting” (Configurações do Sistema), toque na entrada ou caixa de opção
correspondente para selecionar ou definir cada opção do sistema.
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A tela "System Setting" (Configurações do Sistema) inclui as seguintes opções:

6
Screen Off Time 
(Tempo para 
desligar a tela)

1 Min, 5 Min, 10 Min,
N/D

Padrão: N/D

8 Time (Hora) Hora:Minuto:Segundo Permite que você defina a hora

10 Screensaver Settings
(Configurações do 
protetor de tela)

Senha do protetor de tela Permite que você defina uma senha para desligar a tela. Por 
padrão, nenhuma senha para desligar a tela é fornecida.

11 Backup Baixar arquivo de backup /  
Carregar arquivo de backup

Permite que você faça backup de dados do controlador 
central. Quando os dados são perdidos, você pode ler 
arquivos de backup históricos para restaurar os dados.

9 Cloud Cloud
Synchronization
(Sincronização 
em Nuvem)

Atualização/Dados Após selecionar “Update” (Atualizar), você pode atualizar o 
sistema para a versão mais recente da nuvem e 
atualizações OTA são suportadas.
Após selecionar “Data” (Dados), você pode sincronizar 
dados locais com o iEasyComfort.

7 Date (Data) YYYY.MM.DD Permite que você defina a data

No. Item Opções Descrição

1 Region (Região) Fusos horários de regiões 
como Ásia, África, América, 
Austrália, Europa e Pacífico 
estão disponíveis para 
seleção.

2 Language (Idiomas) Chinês, inglês, árabe, 
espanhol, turco, português, 
coreano, russo, italiano, 
polonês, francês, alemão, 
georgiano, chinês tradicional

4 Card Style
(Estilo do Cartão)

Adaptável, Grande, 
Pequeno

Adaptável: Opção padrão. O sistema ajusta o estilo do 
cartão com base no número de UTs (Grande: quando o 
número de UTs é menor ou igual a 18; Pequeno: quando o 
número de UTs é maior que 18).
Grande: estilo de cartão grande, recomendado para 
sistemas com no máximo 18 UTs.
Pequeno: Estilo de cartão pequeno, recomendado para 
sistemas com mais de 18 UTs.

5 Display Brightness
(Brilho da tela) 40% a 100%

3 Temp Unit (Unidade 
de Temp.)

°C, °F

Nota

• Para garantir a execução adequada dos eventos programados, tenha cuidado ao modificar
a região, data, hora e outras informações relacionadas.
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10.1 Configurações do Protetor de Tela (Screensaver Settings)

Para evitar toques acidentais ou restringir operações após a tela desligar, você pode definir uma senha
de proteção de tela. Depois que a tela desligar, você precisará digitar a senha para fazer login novamente
e acessar o sistema.

Toque em para limpar as configurações de senha. Você pode despertar a tela
tocando nela.

Nota

• Se uma senha de proteção de tela for definida, lembre-se da senha. O TC3-7 não suporta
recuperação de senha para esta conta, nem suporta redefinições de fábrica.

10.2 Backup

Se uma senha de proteção de tela for defi nida, lembre-se da senha. O TC3-7(A) não suporta 
recuperação de senha para esta conta, nemsuporta redefi nições de fábrica.

A função de backup é projetada para fazer backup de dados do TC3-7(A). Se o TC3-7(A) perder 
sua conexão com o data center original, os dados do sistema poderão ser perdidos. Nesses casos, 
você pode ler arquivos de backup históricos para restaurar os dados.
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Toque em para fazer backup e baixar o arquivo de dados atual. Selecione
para baixar automaticamente os arquivos de dados de acordo com o ciclo de backup.
Toque em para ler os arquivos de backup para recuperação de dados.
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11. IDA (Algoritmo de Detecção de Ineficiência)

O recurso IDA é baseado nos IDAs integrados para detectar dispositivos com status de operação
ineficiente. Quando um dispositivo opera de forma anormal sob condições específicas, o sistema
registra o status anormal do dispositivo, permitindo intervenção oportuna para reduzir o desperdício de
energia.

Toque em “IDA” no painel de configurações para entrar na tela do IDA.



46

TC3-7(A) Manual de Operação e Instalação

11.1 Records (Registros)

A tela IDA permite que você visualize os registros mais recentes nos IDAs configurados.

Descrição de cada módulo:

Módulo

Rank (Classificação)

Check Record
(Verificar Registro)

Setting 
(Configurações)
Real-Time Data

(Dados em Tempo Real)
Qty Trend 

(Tendências)

Descrição

Toque em para entrar na tela “Rank“ para visualizar a classificação de quantidade 
de registros IDA.

Toque em para entrar na tela “Check Record” (Verificar Registro) para 
visualizar os registros de monitoramento existentes.

Toque em                      para entrar na tela “Setting” (Configurações). Os registros só podem 
ser gerados após as configurações serem configuradas.

Visão geral do número atual de dispositivos que acionaram o IDA e suas informações.

Tendência de quantidade de IDA para um mês específico, com padrão para a quantidade 
dentro do intervalo de tempo do mês atual.

              

Nota

• Para gerar registros, três condições devem ser atendidas simultaneamente:
1. O IDA deve estar habilitado;
2. Os dispositivos a seremmonitorados devem estar associados;
3. As regras do IDA devem ser definidas para os dispositivos associados.



47

TC3-7(A) Manual de Operação e Instalação

No. Nome do IDA Regras Padrão Descrição Intervalo de Valores

1

2

3

Abnormal set
temperature
(Temperatura 
definida 
anormal)

Cool (Refrigeração): Um alarme
ocorre quando a temperatura
definida é menor que 20°C.
Heat (Aquecimento): Um alarme 
ocorre quando a temperatura 
definida é maior que 28°C.

A temperatura definida para UTs
no modo Cool (Refrigeração)
está muito baixa, ou a
temperatura definida no modo
Heat (Aquecimento) está muito
alta.

Opções de temperatura:
16, 17, 18, 19, 20, 21,
22, 23, 24, 25, 26, 27,
28, 29, 30

Abnormal
running time 
(Tempo de 
execução 
anormal)

Cool (Refrigeração): UTs estão
funcionando das 20:00 às 8:00 todos
os dias
Heat (Aquecimento): UTs estão
funcionando das 19:00 às 9:00 todos
os dias

As UTs estão funcionando em 
horários indefinidos.

Opções: 0:00 a 23:00.
O intervalo de tempo não deve 
exceder 16 horas.

Extended
Operation
(Operação
Estendida)

Às 24:00, a UT operou por mais de
18 horas no modo Refrigeração ou
Aquecimento.

O tempo de execução da UT é 
muito longo

Opções: 12, 18

O TC3-7(A) suporta 3 tipos de IDAs:

1. Temperatura de ajuste anormal

2. Tempo de execução anormal

3. Operação estendida

As regras específi cas são as seguintes:

11.2 Configurações

Ao usar esse recurso pela primeira vez, você precisa definir as regras do IDA. Os registros serão gerados
somente após as regras serem configuradas. Toque em para entrar na tela de configuração
de regras.

Os IDAs são desabilitados por padrão, sem nenhum dispositivo associado.
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Toque em para selecionar o IDA a ser habilitado e toque em para entrar na tela de
configurações.

Toque em para entrar no status de edição para modificar o status de monitoramento. No
status de edição, toque em para adicionar os dispositivos a serem monitorados. Após
concluir a edição, toque em para aplicar as configurações do IDA.
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O TC3-7 permite o controle rápido de teclas físicas, permitindo que você gerencie dispositivos sem
despertar a tela. Esse recurso ajuda a eliminar a necessidade de selecionar dispositivos ou definir
comandos durante o uso diário, alcançando o “controle através de um botão único”.

ALL ON (LIGAR TUDO): Toque em “ALL ON” (LIGAR TUDO) no lado direito da tela para ligar todos os
dispositivos associados.

ALL OFF (DESLIGAR TUDO): Toque em “ALL OFF” (DESLIGAR TUDO) para desligar todos os
dispositivos associados.

FN: Toque em “FN” para visualizar opções de comando executáveis. Após selecionar um comando,
toque em “Confirm” (Confirmar) para controlar os dispositivos associados de acordo com seus
comandos personalizados.

12. Hot Key Settings (Configurações de Teclas de Atalho)

ALL ON: permite que você ligue todos os
dispositivos associados com um toque

ALL OFF: permite desligar todos os
dispositivos associados com um toque

Fn: O sistema executa rapidamente
comandos personalizados

Nota

• Antes de usar teclas de atalho, configure-as na tela “Hot Key Settings” (Configurações de
Teclas de Atalho) e associe os dispositivos; caso contrário, as teclas não funcionarão.

• Toque em "Hot Key Settings” (Configurações de Teclas de Atalho) no painel de configurações
para acessar a tela “Hot Key Settings” (Configurações de Teclas de Atalho).

TC3-7(A)
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Após entrar na tela “Hot Key Settings” (Configurações de Teclas de Atalho), toque nas teclas
funcionais desejadas para acessar a tela de configurações detalhadas.

12.1 All On Settings (Configurações para Todos Dispositivos Ligados)

Selecione “All On Settings” (Configurações para Todos Dispositivos Ligados) para acessar a tela “All On
Settings”. Inicialmente, nenhum dispositivo está associado. Toque em para adicionar
dispositivos que precisam executar o comando “All On” (Ligar Tudo).

Você pode adicionar dispositivos que devem ser ligados com frequência ou permanecerem ligados à
lista de dispositivos, de acordo com suas necessidades. Em seguida, toque em para
concluir o processo de adição.



51

TC3-7(A) Manual de Operação e Instalação

Após adicionar os dispositivos, toque em “ALL ON” (LIGAR TUDO) no lado direito da tela para ligar os
dispositivos adicionados.

12.2 All Off Settings (Configurações para Todos Dispositivos Desligados)

Selecione “All Off Settings” (Configurações para Todos os Dispositivos Desligados) para acessar a tela
“All Off Settings”. Inicialmente, nenhum dispositivo está associado. Toque em para
adicionar dispositivos que precisam executar o comando “All Off” (Desligar Tudo).

Você pode adicionar dispositivos que devem ser desligados com frequência ou permanecerem
desligados à lista de dispositivos, de acordo com suas necessidades. Em seguida, toque em para
concluir o processo de adição.

paraaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa
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Após adicionar os dispositivos, toque em “ALL OFF” (DESLIGAR TUDO) no lado direito da tela para
desligar os dispositivos adicionados.

12.3 Memory Settings (Configurações de Memória)

A função de memória foi projetada para alguns comandos específicos de uso comum e permite
configurar e criar comandos de rápida execução com base em cenários de alta frequência de utilização.
O procedimento para criar um comando é o seguinte:

Etapa Interface Descrição

1

2

Entrando na tela “Memory Settings” (Configurações de Memória)

Selecione “Memory Settings” para abrir a janela de configuração 
de memória.

Selecionando um comando
O sistema suporta 4 comandos.
Toque sobre o comando que deseja configurar para entrar na 
tela de configuração de comando.
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Etapa Interface Descrição
3 Tela de configuração do comando de memória

Toque em         à esquerda de um comando para definir seu nome.

4

6

Adicionando um dispositivo

Toque em para abrir a janela de seleção de 
dispositivos, onde você pode selecionar o dispositivo a ser 
adicionado.

Nota: A função de memória só é válida quando o comando está 
associado a um dispositivo.

Configurando um comando
Depois de adicionar um dispositivo, você pode definir o comando a 
ser executado para cada modelo no painel direito.
Para a configuração inicial, você precisa tocar em cada modelo para 
confirmar se deseja definir o comando conforme esperado.

5

Concluindo a criação
Após escolher as configurações, toque em no canto 
superior direito para salvá-las. O processo de criação estará 
concluído após salvar as configurações.

Toque em        à direita de um comando para editá-lo.
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O módulo “User Mgmt” (Gerenciamento de Usuários) permite adicionar, remover e editar informações
do usuário, além de atribuir permissões para o uso de diversos módulos funcionais. Você pode gerenciar
várias contas por meio deste módulo.

Toque em “User Mgmt” (Gerenciamento de Usuários) no painel de configurações para acessar a tela
“User Mgmt”.

13. User Management (Gerenciamento de Usuários)

Na tela “User Mgmt” (Gerenciamento de Usuários), você pode visualizar e gerenciar contas existentes.
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1. Para adicionar um usuário, toque em , insira o nome de usuário e a senha,
selecione a função de usuário apropriada e envie essas informações para concluir o processo de
criação do usuário.

2. Para editar informações do usuário, como nome de usuário, senha ou função, toque em
para abrir a janela de edição, onde você pode modificar os detalhes do usuário.

Nota

• O administrador deve lembrar a senha da conta de superadministrador (admin). O TC3-7 não
oferece suporte à recuperação de senha para esta conta, nem à redefinição de fábrica.

3. Para excluir um usuário, quando a conta não for mais necessária, toque em para excluí-
la. Lembre-se de que contas excluídas não podem ser usadas para fazer login no cliente.

4. Para editar informações do usuário, como nome de usuário, senha ou função, toque em
para abrir a janela de edição, onde você pode modificar os detalhes do usuário.

Nesta tela, você pode alternar o controle deslizante correspondente a cada permissão para conceder ou
revogar a permissão para cada função.

O administrador deve lembrar a senha da conta de superadministrador (admin). O TC3-7(A) não 
oferece suporte à recuperação de senha para esta conta, nem à redefi nição de fábrica.
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Para facilitar a rotina de manutenção do dispositivo controlado pelo TC3-7 e ajudar os técnicos a
solucionarem problemas, a tela “History” (Histórico) registrará todos os tipos de registros de execução
do dispositivo e operações do usuário.

14. History (Histórico)

Veja a tabela a seguir para todos os tipos de dados históricos e operações relevantes:

User History 
(Histórico do Usuário)

Status Change
Records
(Registros de Mudança 
de Status)

Error & Warning
History (Histórico de 
Erros e Avisos)

Device Cycle Data
(Dados do Ciclo do 
Dispositivo)

DescriçãoTipo de Dado

Compreende duas categorias:
Login: Histórico de logins de conta
Operação: Histórico de operações controladas pelo usuário

Captura alterações no status do dispositivo, gerando um registro de alteração de status. 
Registra erros ou avisos associados ao controlador central TC3-7, UTs e UCs.

Erro: Registros de erro de UTs e UCs.
Aviso: Registros de problemas relacionados ao controlador central ou leituras de dados.
Registra o status de execução de UTs e UCs, gerando dados a cada 5 minutos.

Os resultados da consulta exibirão o registro mais recente no momento da consulta.

TC3-7(A)

Para facilitar a rotina de manutenção do dispositivo controlado pelo TC3-7(A) e ajudar os técnicos a
solucionarem problemas, a tela “History” (Histórico) registrará todos os tipos de registros de execução
do dispositivo e operações do usuário.
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14.1 Visualização

Toque no tipo de histórico que deseja visualizar e selecione o intervalo de visualização para verificar os
detalhes do histórico.

14.2 Export (Exportação)

Selecione “History” (Histórico) para acessar a página de detalhes do registro e toque em
acima da tabela para gerar um QR Code para exportação do arquivo com base no intervalo de consulta
atual. Em seguida, escaneie QR Code com seu celular para baixar e salvar o arquivo do registro.

Ao escanear o QR Code com seu celular, você deve abrir um navegador para baixar o arquivo.
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Nota

• Certifique-se de que sua rede móvel esteja conectada à mesma rede que o controlador central TC3-7
para que os downloads sejam bem-sucedidos.

14.3 Eliminação

Para excluir um registro, selecione os dados do registro desejado na lista e toque em “Confirm”
(Confirmar) na janela pop-up.

Nota

Certifi que-se de que sua rede móvel esteja conectada à mesma rede que o controlador central 
TC3-7(A) para que os downloads sejam bem-sucedidos.

Uma vez excluído, um registro de dados não poderá ser recuperado. Use a função de exclusão 
com cuidado.
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15. Upgrade (Atualizar)
As informações da versão atual podem ser visualizadas na tela “Upgrade” (Atualizar). Quando o TC3-7
obtém informações de uma nova versão pela nuvem, a tela “Update” (Atualizar) exibe essas
informações.

Toque em “Update” (Atualizar) no painel de configurações para acessar a tela “Update” (Atualizar).

Se houverem informações disponíveis sobre a nova versão, você poderá visualizar as instruções de
atualização e tocar em “Download Update” (Baixar atualização) para iniciar o processo de download e
instalação.

As informações da versão atual podem ser visualizadas na tela “Upgrade” (Atualizar). Quando 
o TC3-7(A) obtém informações de uma nova versão pela nuvem, a tela “Update” (Atualizar) 
exibe essas informações.

Toque em “Update” (Atualizar) no painel de confi gurações para acessar a tela “Update” (Atualizar).
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Nota

• Para sincronizar com a nova versão da nuvem, ative a opção de sincronização na nuvem na tela
“SystemSetting”(Configurações do Sistema) e marquea opção“Update” (Atualizar).

Uma barra de progresso indicará o progresso do download e da instalação. O sistema solicitará que você
reinicie o dispositivo para instalar a nova versão.

Após reiniciar, você poderá acessar a versão atualizada e aproveitar os novos recursos.
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16. CLOUD DATA FUNCTION (DADOS EM NUVEM)
A funcionalidade de Cloud Data (Dados na Nuvem) oferece uma solução completa de 
gerenciamento em nuvem para dados de operação de sistemas VRF. Ela permite o envio 
de dados operacionais de sistemas VRF conectados ao controlador central para a nuvem. 
Através da plataforma iBUILDING, os usuários podem monitorar remotamente, consultar 
status em tempo real e controlar dispositivos, oferecendo uma solução efi ciente e prática 
para gerenciamento de equipamentos e análise de dados.

Principais recursos: Exibição do status do dispositivo, Controle do dispositivo, Sincronização 
de topologia, Upload de dados de consumo de energia (requer o software IMMPRO II e a 
ativação do recurso de divisão de energia), Upload de dados de tarifação (requer o software 
IMMPRO II e a ativação do recurso de divisão de energia)

Etapa 1: Habilitar a função de dados na nuvem
1. Faça login no controlador central TC3-7(A) e acesse System Settings (Confi gurações 

do Sistema).
2. Em Cloud Synchronization (Sincronização na Nuvem), habilite a opção Data (Dados).
3. Leia e aceite o Service Agreement (Contrato de Serviço) para ativar.

Etapa 2: Ativar permissões da plataforma iBUILDING
Entre em contato com o suporte técnico para ativar o acesso à plataforma iBUILDING. Para 
obter instruções detalhadas de uso e diretrizes de operação, consulte a documentação do 
produto da plataforma iBUILDING.
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A equipe de suporte técnico pode editar as informações de contato da equipe de manutenção na tela
“Customer Service” (Atendimento ao Cliente) após concluir a instalação inicial e o comissionamento.
Para visualizar ou editar as informações de contato, toque em “Customer Service” (Atendimento ao
Cliente) no painel de configurações.

A tela “Customer Service” (Atendimento ao Cliente) exibe o e-mail e as informações de contato do
engenheiro ou técnico de serviço:

Toque na caixa de entrada para editar as informações de contato.

17. CUSTOMER SERVICE (ATENDIMENTO AO CLIENTE)
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18. EXTENDED UNIT (UNIDADE ESTENDIDA)
O controlador central TC3-7(A) oferece funções de controle expandidas ao conectar-se a 
interfaces externas, incluindo sinais de parada de emergência e saída de status. Isso permite uma 
colaboração perfeita com outros sistemas ou dispositivos em cenários de aplicação complexos.

Para confi gurar esse recurso, toque em “Extended Unit” (Unidade Estendida) no painel de 
confi gurações. A unidade estendida inclui as seguintes funções:
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Setting

Whether to enable 
emergency stop

Emergency stop closure,
 disconnection trigger

Restore the operating 
status before emergency stop

Description
Enables or disables the emergency stop function. When enabled, 
the controller will respond to emergency stop signals received 
through the DI interface.
Select whether the emergency stop is triggered by “Close” or 
“Disconnect”, depending on the wiring configuration of the external 
device.
When enabled, the system will automatically restore the previous 
operating status of the indoor units after the emergency stop is 
cleared.

Note

18.1. Emmergency Stop Function (Função Parada de Emergência)

O controlador TC3-7(A) suporta uma função de parada de emergência, que permite a conexão 
de um sinal externo de parada de emergência através da interface DI (Entrada Digital). Quando 
ativada, enquanto o sinal de parada de emergência estiver ativo, o controlador desligará à força 
todas as unidades terminais em funcionamento e entrará em modo de monitoramento contínuo 
para garantir a segurança do equipamento e do ambiente.

Confi guração

Selecione se a parada de emergência será acionada por 
“Fechar” ou “Desconectar”, dependendo da confi guração da 
fi ação do dispositivo externo.

Ativa ou desativa a função de parada de emergência. Quando 
ativada, o controlador responderá aos sinais de parada de 
emergência recebidos através da interface DI.

Quando ativado, o sistema restaurará automaticamente o 
estado de operação anterior das unidades internas após a 
parada de emergência ser desativada.

Restaure o estado de 
operação anterior à 

parada de emergência

Fechamento de parada 
de emergência, gatilho de 

desconexão

Ativar ou não a parada 
de emergência

Descrição

• A interface DI1 é usada por padrão como a interface de entrada do sinal de parada de emergência.
• O controlador possui um buff er de inicialização de 3 minutos após ser ligado, durante o qual os 

sinais de parada de emergência serão ignorados.
• Se nenhum dispositivo externo de parada de emergência estiver conectado, a interface DI 

assume o estado de desconexão por padrão.

Nota
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Setting
Power on/off 
status output

Description
When enabled, the DO interface outputs a high/low level signal 
(DC 12V / 0V) based on the indoor unit status. This option is disabled by default.

Note

18.2. DO Settings (Confi gurações de Saída Digital)

Quando ativada, a interface DO emite um sinal 12V CC / 0V   com base no 
estado da unidade terminal. Esta opção está desativada por padrão.

Power on/off  status 
output (Saída de 

Status Liga/Desliga)

O controlador central TC3-7(A) inclui interfaces DO (Saída Digital), utilizadas para indicar o estado 
de funcionamento das unidades terminais conectadas. Quando qualquer unidade terminal é ligada, 
o controlador emite um sinal 12V CC na interface DO1 durante o próximo ciclo de verifi cação (até 
5 minutos). Este sinal pode ser utilizado para ativar uma luz indicadora ou acionar dispositivos 
externos. Quando todas as unidades terminais são desligadas, o sistema alterna a DO1 para 
um sinal 0V durante o próximo ciclo de verifi cação, indicando que nenhuma unidade terminal 
está em funcionamento.

• A interface DO1 é usada por padrão como interface de saída de status de energia.
• A interface DO fornece uma saída ativa de 12V CC, com corrente máxima de saída de 100 mA.
• Ela pode alimentar diretamente cargas de baixa potência sem a necessidade de uma fonte de 

alimentação externa.
• Não conecte a interface DO a nenhuma fonte de tensão externa, nem a coloque em paralelo 

com outras saídas ativas, pois isso pode danifi car o controlador.

Nota

Confi guração Descrição
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17. Perguntas e Respostas

17.1 Problemas e soluções comuns

DescriçãoProblema Solução

O servidor está 
ocupado ou o 
sistema está com 
tempo limite 
esgotado.

Não é possível 
encontrar um 
dispositivo.

O controlador central está
conectado normalmente, mas suas
funções não funcionam
corretamente, resultando em uma
mensagem de "servidor ocupado"
ou "tempo limite de chamada".

Ao procurar dispositivos em um
cliente, as informações do
controlador central não podem ser
localizadas ou o dispositivo de ar
condicionado perde as conexões
de comunicação.

Ligue o controlador novamente. Após a
inicialização, ligue-o novamente para verificar se a
operação retorna ao normal.

Verifique se todas as portas estão conectadas
corretamente:

1. Verifique se o controlador central está
conectado corretamente à fonte de alimentação.

2. Verifique se há alguma conexão solta entre o
cabo de rede e a porta LAN do hardware do
controlador central.

3. Verifique se a UT e a UC estão conectadas
corretamente à fonte de alimentação.

4. Verifique se os terminais X, Y e a porta COM
na placa de controle da UC estão conectados
corretamente. Se a comunicação falhar, inverta a
conexão e tente novamente.

17.2 Integração entre o controlador TC3-7 e o Gateway M0

Para usar o controlador TC3-7 junto com o gateway M0, você precisa configurar a rede para garantir que o
controlador e o gateway estejam na mesma rede.

Método de Conexão Descrição Observações

Configuração de IP 
estático

Defina um endereço IP 
estático para o controlador 
central TC3-7.

Adequado para conexões LAN locais usando um cabo de rede para 
acessar a rede do gateway M0.

Configuração 
de IP dinâmico

Configure o controlador 
central TC3-7 para obter 
dinamicamente um 
endereço IP.

O controlador central receberá automaticamente um endereço IP do 
roteador.
Quando o endereço IP estático é alternado para um dinâmico, você 
deve reconectar o controlador central TC3-7.

Nota

TC3-7(A).

Confi gure o controlador 
central TC3-7(A) para
obter dinamicamente
um endereço IP.

TC3-7(A).

•  Quando o controlador TC3-7(A) funciona como sistema IMMPRO II e está conectado ao gateway 
M0, ele deve estar na mesma rede que o gateway M0.

•  Quando um endereço IP estático é usado, ele não deve entrar em confl ito com o de nenhum outro 
dispositivo.

17.2 Integração entre o controlador TC3-7(A) e o Gateway M0 

Para usar o controlador TC3-7(A) junto como gateway M0, você precisa confi gurar a rede para 
garantir que o controlador e o gateway estejam na mesma rede.
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Apêndice

Modelos de Unidades Terminais e Ícones

Modelo Ícone Nome

1 Cassette 4 Vias

2 Hi Wall

3 Duto de Média Pressão Estática

6 Duto de Alta Pressão Estática

8 Piso-Teto

10 Console de Piso

13 HRV

15

4 Duto de Baixa Pressão Estática

7 Cassette 4 Vias Compacto

9 Console de Piso (Embutido)

11 Unidade de Processamento de Ar Externo

14 Cassette 1 Via

Cassette 2 Vias

20 Unidade de Processamento de Ar Externo

Control Box AHU (controle pela saída de ar)

Control Box AHU (controle pelo ar de retorno)

24

21
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W01

DescriçãoCódigo de Erro

Comunicação anormal com gateways e falha de conexão entre gateways.

Códigos de Erro

W02 Capacidade de armazenamento insuficiente (mais de 90% da capacidade ocupada).

W03 Leitura anormal do amperímetro.

W04 Versão do programa da unidade externa inferior a 16.

W05 O sistema de refrigeração das unidades internas de 1ª geração não pode ser identificado.

Versão do programa da unidade central inferior a 16.

O sistema de refrigerante das unidades terminais de 1ª geração não pode ser identifi cado.
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